
Términos y condiciones 

 

Doy mi consentimiento previo, expreso e informado a Colombia Móvil S.A. E.S.P, UNE EPM 

Telecomunicaciones S.A, EDATEL S.A. en adelante Las Compañías, para que recolecte, almacene, 

suministre, procese, utilice y transfiera a terceros información relativa a mis datos personales para 

fines del servicio y comerciales, la prevención y control de fraudes y consultar listas 

internacionales expedidas por el Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas y las demás que 

tengan carácter vinculante para Colombia. 

 

Como titular de la información usted tiene derecho a conocer, actualizar, rectificar sus datos 

personales, solicitar prueba de la autorización otorgada, ser informado sobre el uso dado a los 

mismos, presentar quejas ante la SIC por infracción a la ley, revocar la autorización y/o solicitar la 

supresión de sus datos cuando sea procedente y acceder en forma gratuita a los mismos.   

 

Colombia Móvil S.A. E.S.P., tiene como domicilio principal la ciudad de Bogotá en la. Avenida Calle 

26 No. 92-32 Mod G1 Tel: 4435000, Une EPM Telecomunicaciones tiene domicilio principal en 

Medellín, dirección Carrera 16 No. 11 A Sur 100 Tel. 5150505, Edatel S.A. Calle 41 No. 52-28 Piso 

18 Carrera 48 No. 20-114 Torre 3 Medellín. La política de tratamiento de los datos así como el 

aviso de privacidad los podrá encontrar en nuestra página web www.tigo.com.co, 

www.edatel.com.co. 

 

Nuestro horario de atención es de lunes a viernes de 8 am a 7 pm y los sábados de 8 am a 4 pm. Si 

sus datos son recibidos fuera de ese horario será contactado el la hora hábil siguiente, según el 

mismo horario de atención. 


